
Leitfaden für Konfliktgespräche (EFöB) 
 
 

Die Erzieherin bzw. der Erzieher wird von den Eltern um ein Gespräch gebeten. 
(Sollten mehrere Eltern betroffen sein, führen die Elternvertreter das Gespräch.) 

Bei weiterem Klärungsbedarf wird die EFöB-Leitung von den Eltern informiert. 

Konnte keine alle Seiten befriedigende Lösung gefunden 
werden, informiert die EFöB-Leitung die Schulstation 

Nordstern und verabredet in Absprache mit den Eltern 
einen weiteren Gesprächstermin. 

Sollte auch bei diesem Gespräch 
keine tragfähige Übereinkunft 

getroffen werden können, wird 
die Schulleitung zum nächsten 

Gespräch durch die Schulstation 
Nordstern eingeladen. 

 
  

Das Gespräch 
endet für alle 

Seiten 
zufriedenstellend. 

Das Gespräch 
endet für alle 

Seiten 
zufriedenstellend. 

Das Gespräch 
endet für alle 

Seiten 
zufriedenstellend. 


